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TARNUA EETIKAKOODEKS

Sissejuhatus

BITE Group on juhtiv telekommunikatsiooni- ja meediakontsern Leedus, Litis ja Eestis. Kontsern pakub
kombineeritud mobiilside-, meedia- ja lairibalihendusteenuseid, samuti meediasisu, tasulist televisiooni ja
tasuta televisiooniteenuseid.

BITE Group on pithendunud oma &ritegevuse arendamisele ja juhtimisele vastutustundlikul ja jatkusuutlikul
viisil, austades nii inimesi kui ka planeeti. Tunnistame, et peame tegema koost66d oma tarnijatega, et seda
kohustust ellu viia ja veelgi paremini areneda vastutustundlikuks ja jatkusuutlikuks ettevotteks ning sel
pohjusel oleme vastu votnud kaesoleva tarnijate eetikakoodeksi.

Usume, et kdesolevas tarnija eetikakoodeksis satestatud pohimotted sillutavad teed viljakale koostddle
meie tarnijatega ja on seega kasulikud kdigile osapooltele. Loodame, et meie praegused ja tulevased
tarnijad tGhinevad meiega meie teekonnal vastutustundlikuma ja jatkusuutlikuma &ri ja tuleviku suunas.

Miks koostada tarnija eetikakoodeks?

Me soovime teha koosto6d tarnijatega, kes on majanduslikult, keskkonnaalaselt ja sotsiaalselt
vastutustundlikud ning aitavad kaasa jatkusuutlikule arengule. Kdesoleva tarnija eetikakoodeksi eesmark on
satestada pShimotted, millele vastavust (v6i tarnija enda sarnastele, samavaarsetele pohimotetele ja
standarditele) me oma tarnijatelt ootame. Tarnija eetikakoodeksis sisalduvad pohimotted on seotud inim-
ja too60oiguste, tootervishoiu ja -ohutuse, keskkonna ning arieetika p6himaotetega.

Me usume, et jatkusuutlik Gleminek nGuab kdigi tarneahela osapoolte panust ja osalust. Selles tarnija
eetikakoodeksis satestatud pohimdotete jargimine on tiks vahend, mille abil tarnijad saavad aidata kaasa
jatkusuutlikule aritegevusele, toostusele ja tulevikule tervikuna.

Reguleerimisala ja kohaldatavus

Tarnija eetikakoodeks kehtib k&igi meie tarnijate suhtes, kes teevad koostd6d BITE Groupiga v&i BITE
Groupi nimel. Kdesoleva tarnija eetikakoodeksi kohaldamisalas tuleb mdistet ,tarnija“ madista nii tarnijate
kui ka nende tiitarettevotete, esindajate, sidusettevitete ja alltéovotjatena (edaspidi ,tarnija” voi
Ltarnijad).

Tunnistame, et monel juhul on keeruline jargida kdiki kdesolevas tarnija eetikakoodeksis satestatud
pohimdtteid. Siiski oleme pliihendunud koostddle oma tarnijatega ja usume, et ihiste jdupingutustega
saame aidata kaasa kestlike dritavade tugevdamisele kogu t66stuses.

Mittevastavuse tagajéirjed

Saades teadlikuks, et tarnija kditub vastuolus tarnija eetikakoodeksis satestatud pohimdtetega vai rikub
Uldiselt diguslikke ndudeid ja kui tarnija ei soovi oma rikkumist parandada voi kui rikkumist saab pidada
t&siseks, voib BITE Group Idpetada lepingulise suhte tarnijaga.
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Pohimotted

Vastavus seadustele

Lisaks sellele, et BITE Group tegutseb kooskdlas tarnija eetikakoodeksis sitestatud pdhimdtetega, eeldab
ta, et kdik tema tarnijad jargivad rangelt kdiki kohaldatavaid seadusi ja maarusi ning vdimalikke t66stusharu
miinimumstandardeid.

Kui kohaldatavate digusaktide nduded ja tarnija eetikakoodeksis satestatud pdhimotted on vastuolus, peab
tarnija jargima korgeimaid standardeid, mis on kooskdlas kohalduvate digusaktidega.

Inim- ja to60iguste austamine

Piihendumine inim- ja t660iguste austamisele
Koigil inimestel on digus pohilistele inimdigustele ning neid tuleb kohelda austuse ja vaarikusega.

Vastavalt iilemaailmse kokkuleppe kiimnele phimdttele on BITE Group vdtnud endale kohustuse austada
ja toetada rahvusvaheliselt tunnustatud inimoiguste kaitset ning tagada, et me ei ole osalised inimdiguste
rikkumistes. Me ootame oma tarnijatelt sama inimdiguste austamise taset.

Lisaks sellele on eeldatav, et tarnijad jargivad Rahvusvahelise Tédorganisatsiooni pdhikonventsioonides! ja
té6diguse olulisimaid pdhimdtteid ja diguseid kasitlevas deklaratsioonis? satestatud tdoalaseid pdhidigusi
kasitlevaid pohimdtteid.

Mitmekesisus ja mittediskrimineerimine
BITE Groupis usume, et tddtajate mitmekesisus on vairtus, mis teeb meid tugevamaks.

Tarnijatelt oodatakse, et nad edendavad mitmekesisust ja vordseid vBimalusi kdigile oma todtajatele ning
nad ei rakenda t66levotmise kaigus ja oma toohGivealases praktikas mingisugust diskrimineerimist.
Ebaseaduslike diskrimineerimise aluste hulka kuuluvad naiteks rass, rahvus, vanus, roll, sugu, sooline
identiteet, nahavarvus, usutunnistus, paritoluriik, seksuaalne orientatsioon, perekonnaseis, rasedus, puue,
sotsiaalne klass, ametitihingusse kuulumine voi poliitilised vaated v6i mis tahes muu asjakohane pdhjus.

Tarnijatelt oodatakse, et nad ei talu oma to6tajate mistahes vormis (fliisilist, psiihholoogilist, verbaalset voi
seksuaalset) ahistamist ega kuritarvitamist.

Oiglased téétingimused

Tdbaeq ja puhkus

BITE Group ootab kdigilt oma tarnijatelt, et nad jargivad ja tiidavad kehtivaid seaduseid ja
kollektiivlepinguid to6aja, vaheaegade ja puhkuste, sealhulgas lletunnitédaja, samuti pdhi-, haigus- ja
lapsehoolduspuhkuse kohta. Tarnijad peaksid veenduma, et lletunnitood tehakse vabatahtlikult.

Palgad ja hiivitised

1 Konventsioonid ja soovitused (ilo.org)
2 1LO t668iguse olulisimaid pshimdtteid ja diguseid kisitlev deklaratsioon (DEKLARATSIOON)
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https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm

Tarnijatelt oodatakse, et nad maksavad oma to6tajatele palka ja hivitisi, mis vastavad vahemalt kohalikele
seadustele voi kohaldatavatele kollektiivlepingutele. Palk peab olema Giglane ja tagama tootajatele
mdistliku elatise.

Uletunnitdo eest tuleb maksta lisatasu vastavalt siseriiklikele Sigusaktidele v&i kohaldatavatele
kollektiivlepingutele.

Palgamaksed peavad olema digeaegsed ja sisaldama selget teavet palkade ja hiivitiste kohta.

T66leping

Tarnijate to6tajatele tuleb esitada kirjalik to6leping, milles satestatakse pohilised t66tingimused todlepingu
pooleks olevale té6tajale kergesti arusaadavas keeles.

Sunniviisiline t66

BITE Group ei aktsepteeri Gihtegi sunniviisilise t66 v8i kaasaegse orjuse vormi (sealhulgas, kuid mitte ainult
sunniviisiline t66, orjatoo voi kohustuslik t6) ning ootab seda ka kdigilt oma tarnijatelt. Kogu t66 toimub
alati vabatahtlikkuse alusel.

Too6tajad peavad nditeks saama vabalt lahkuda too6lt méistliku etteteatamisaja mé6dudes (vastavalt
siseriiklikule igusele v&i lepingule), neilt ei tohi nGuda, et nad hoiustaksid raha voi isikut téendavaid
dokumente oma té6andja juures voi peavad maksma tasu t66levotmise eest.

Lapstéojoud
BITE Group suhtub lapstd6jéu kasutamisse nulltolerantsiga ja ootab seda ka oma tarnijatelt.

Kooskdlas Rahvusvahelise To6organisatsiooni (ILO) lapstoojoudu kasitlevate standarditega ei tohi tarnijad
vOtta toole isikuid, kes on alla 15-aastased (voi 14-aastased riikides, mille suhtes kohaldatakse ILO
konventsiooni 138 arengumaade erandit) voi kelle vanus on madalam kohaliku t66- v6i koolikohustuse
alampiirist, olenevalt sellest, kumb neist on kérgem.

Juhul, kui td66le voetakse noori tootajaid (s.t. isikuid, kes on lile 15-aastased voi lile seadusliku to6ea ja alla
18-aastased), ei tohi nende td6tajate t66 olla ohtlik véi muul viisil vaimselt, flilsiliselt, sotsiaalselt voi
moraalselt ohtlik voi kahjulik ega hairida nende poolt koolihariduse saamist.

Uhinemisvabadus ja kollektiiviébirddkimised
Oigus lihinemisvabadusele ja digus kollektiivldbiraakimistele on p&hidigused.

BITE Group eeldab, et tema tarnijad tunnustavad té6tajate digust moodustada ametiiihinguid vdi sarnaseid
tootajate esindusorganisatsioone ja nendega ihineda (v6i mitte tihineda) ning digust
kollektiivlabiradkimistele. Kui sellised digused on kohaliku digusega keelatud véi piiratud, peaksid tarnijad
olema pihendunud avatud ja konstruktiivsele dialoogile oma to6tajatega ja vajadusel nende esindajatega.

BITE Group julgustab tarnijaid aktiivselt teavitama oma t&6tajaid nende &igusest Gihinemisvabadusele ja
oigusest kollektiivlabiraakimistele.

Tervis ja ohutus
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BITE Group ootab oma tarnijatelt, et nad tagavad oma té6tajatele tervisliku, ohutu ja turvalise té6koha, mis
on vastavuses vahemalt koigi kohalduvate seaduste ja maarustega.

Tarnijatelt eeldatakse, et neil on td6ohutuse ja téotervishoiu juhtimissiisteem, mis vastab tarnija
dritegevuse ulatusele ja laadile ning tema aritegevusega seotud riskidele. Tarnijatelt oodatakse, et nad
votavad kdik mdistlikud meetmed ja sammud, et valtida to66nnetusi ja tootervishoiuga seotud riske.
Tarnija kohustuseks on teavitada ja koolitada oma to6tajaid piisavalt voimalikest tervise- ja ohutusriskidest
ning anda tootajatele tasuta kaitsevahendid, kui olukord nduab seda to6tajate ohutuse tagamiseks.

Tarnijatel peab olema asjakohane ettevalmistus hadaolukordadega toimetulemiseks, et tuvastada ja
hinnata vGéimalikke hadaolukordi.

Tarnijatelt eeldatakse tdiendavalt, et neil on olemas vajalikud meetmed selleks, et teatada, registreerida ja
uurida koiki tootervishoiu ja todohutuse vahejuhtumeid.

Keskkond ja kliima

Keskkond

Tarnijad peavad jargima vahemalt k&iki kohaldatavaid seaduseid ja maaruseid ning véimalikke
keskkonnalubades satestatud ndudeid.

BITE Group ootab oma tarnijatelt, et nad haldaksid oma tegevust vastutustundlikult seoses
keskkonnariskide ja -mdjudega, rakendaksid ettevaatusprintsiipi ja integreeriksid oma aritegevusse
olelusringi perspektiivi. Tarnijad peavad véimalusel pliidma minimeerida ressursside, naiteks energia, vee
ja tooraine kasutamist. Tarnijad peavad tagama jaatmete nduetekohase kditlemise ja ringlussevotu.

Me julgustame oma tarnijaid pidevalt piidma parandada oma keskkonnategevuse tulemuslikkust ja
minimeerida vGimalikku negatiivset m&ju keskkonnale.

Kliimamuutus

BITE Group on alustanud oma teekonda kliimas&bralikuma ettev&tluse poole. Saarase tilemineku
toetamiseks oleme naiteks vétnud kohustuse seada enesele ambitsioonikas teaduspdhine heitkoguste
vahendamise eesmark. Oleme vétnud endale kohustuse teha koostd6d oma tarnijatega, et edendada
Gleminekut kliimaneutraalsusele ning loodame, et meie tarnijad teevad meiega selle eesmargi
saavutamiseks koost6dd ja julgustame neid seda tegema.

Kdiki meie tarnijaid julgustatakse jalgima oma tegevusest tulenevate kasvuhoonegaaside heitkoguste
vahendamist ning selle kohta aru andma ja selle poole piilidlema. K&iki tarnijaid julgustatakse tungivalt
seadma omaenda teaduspdhiseid kasvuhoonegaaside heitkoguste eesmarke.

Eetilised aritavad

Aus konkurents

BITE Group on piihendunud vabale ja ausale konkurentsile. Me ootame oma tarnijatelt samade standardite
jargimist ja tegutsemist alati kooskdlas kdigi kohaldatavate konkurentsiseaduste ja -maarustega.
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BITE Group ootab, et tema tarnijad ei osaleks mistahes vormis otseses ega kaudses altkdemaksus v&i
korruptsioonis ning ka ei toetaks ega taluks seda.

BITE Group eeldab, et tema tarnijad ei paku, luba, anna, ndua, ndustu v8tma ega saa makseid, kingitusi,
mistahes pdhjendamatuid soodustusi, heategevuslikke voi poliitilisi annetusi Giheltki ametiisikult,
tksikisikult, dripartnerite to6tajalt, sealhulgas BITE Group'ilt, eesmirgiga saada v3i siilitada otseselt vdi
kaudselt isiklikku voi arilist eelist.

Tarnijad on kohustatud valtima k&iki vdimalikke huvide konflikte BITE Groupiga koostd6d tehes ja
teavitama BITE Groupi kdigist vdimalikest huvide konfliktidest, mida ei ole v&imalik viltida.

Kingitused ja driline viisakus

Tarnijad ei anna BITE Groupi td6tajatele vdi esindajatele isiklikke kingitusi ega paku kiilalislahkust tiheski
olukorras, kus sellised kingitused v&i kilalislahkus véivad méjutada voi ndivad méjutavat todtaja otsust
seoses tarnijaga.

M@istlikke &rilisi soodustusi, mis vastavad kohaldatavatele seadustele ja eeskirjadele ning BITE Groupi
labipaistvuspoliitikale, véib pakkuda, kui sellega on seotud Gigusparane ariline eesmark.

Rahapesu

BITE Group on kindlalt igasuguse rahapesu vastu ja nduab oma tarnijatelt, et nad ei osale otseselt ega
kaudselt mistahes vormis rahapesus. Tarnijad peavad votma kasutusele k&ik mdistlikud meetmed, et
valtida ja avastada ebaseaduslikke makseid ning hoida dra finantstehingute kasutamine rahapesuks.

Andmekaitse

Kui tarnijale on usaldatud isikuandmeid ja teavet liksikisikute kohta, eeldatakse, et tarnija kaitseb neid ja
rakendab asjakohaseid meetmeid, et kaitsta neid vaarkasutuse eest.

Tarnijad on kohustatud jargima ja tditma koiki kohaldatavaid andmekaitseseadusi, kui nad koguvad,
sailitavad, kasutavad, tootlevad voi jagavad Uksikisikute isikuandmeid.

Mineraalide eetiline hankimine

BITE Group toetab kdigi mineraalide eetilist hankimist. Tarnijatelt oodatakse ennetavat t66d, et tagada oma
toodete ja tarneahela osaks olevate mineraalide vastutustundlik hankimine.

Vastavuse jdrelevalve

Tarnija peab jalgima ja tagama, et ta jargib kdesolevas tarnija koodeksis satestatud pohimodtteid ning
pidama usaldusvadarset ja labipaistvat dokumentatsiooni ja arvestust selle kohta, kuidas ta neid pdhimdtteid
jérgib. Taotluse korral jagatakse selliseid dokumente ja andmeid BITE Groupiga.

BITE Group v8ib kontrollida tarnija vastavust kdesoleva tarnija koodeksi pdhim&tetele niiteks dialoogi,
enesehindamise kiisimustiku v6i tarnija eelneval ndusolekul BITE enda vdi BITE maaratud séltumatu ja
kvalifitseeritud kolmanda isiku poolt ldbiviidavate kohapealsete auditite abil.

Probleemidest teatamine
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Tarnijad vGivad kokku puutuda olukordadega, mis ei ole vGi mille puhul nad kahtlustavad, et need ei ole
kooskdlas kdesoleva tarnija eetikakoodeksi pohimdtetega véi Gldiselt kehtivate seadustega. Sellistes
olukordades oodatakse tarnijatelt, et nad vétavad v&imalikult kiiresti ithendust BITE Groupiga,

kontakteerudes oma BITE Groupi esindajaga vdi saates anoniiiimse e-kirja aadressile etika@bitegroup.net.
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